
2027年7月から利用料金が変わります（新料金はP6をご参照ください）

大切なご案内のため、必ずご確認ください
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新たな視聴方法と機能を追加し、
学習目的や利用シーンに合わせて、
より便利にご利用いただけるように
なります。

●「フル動画」と「チャプター動画」の２つの視聴方法
●確認テスト・アンケートを搭載

目的にあわせて選べる
動画コンテンツ

動画視聴プラットフォームを変
更し、より快適な視聴環境を
ご提供します。

●検索機能の強化
●関連動画の表示　など

探しやすく快適な操作性

ご契約人数の考え方およびご利用方法
を一部変更いたします。

●契約人数の基準を「利用者数」に変更
●受講者ごとの会員利用者ID（メールアドレス）の登録

ご契約人数の考え方および
IDの変更

管理機能の充実により、学習の
進捗管理と理解度向上をサポート
します。

●受講対象者への動画指定
●確認テストの実施　　　　など

管理機能の向上

2027年4月1日よりサービス体系が変わります



❶ 目的にあわせて選べる動画コンテンツ

〈動画ラインアップ〉

▼2027年度はフル動画（220本）とチャプター動画（430本）をあわせた約650本になります。
※2027年4月1日時点
▶新規コンテンツ：フル動画約20本（チャプター動画80本）を追加
AI、取締役、社会保険・給与計算など

▼既存コンテンツのリニューアル版：約50本（チャプター動画160本）

▼字幕版：フル動画約10本を新たに搭載
▶2027年度の動画ラインアップは12月18日（金）にebook（デジタルブック）にて公開予定です。

●「フル動画」と「チャプター動画」の2つの視聴方法
これまでの「フル動画」に加え、新たに「チャプター動画」をご用意しました。
目的に合わせて柔軟にご利用いただけます。

特長
おすすめの方
利用シーン

チャプター動画
フル動画を各章ごとに切り出した短編動画です

復習したい方・特定のテーマを知りたい方

ピンポイントで知りたいとき

フル動画
一つの動画で網羅的に学べます

初めて学ぶ方・じっくり学びたい方

基礎から順番に学習したいとき

❷ 探しやすく快適な操作性

●絞り込み検索機能を大幅に刷新！
これまでの「タイトル検索」に加えて、プログラムや講師名などの「キーワード検索」や、
階層別・分野別・スキル別などの「カテゴリ検索」、フル動画・チャプター動画の「形式別」
の検索が可能になります。検索意図に応じた最適な結果表示が可能です。

●その他にも、動画視聴体験をさらに便利にする新機能を追加
これまで多くのお客さまよりご要望いただいていた「動画の内容を事前に知りたい」
「お気に入りの動画をまとめて管理したい」「どれを見終わったか把握したい」という
ニーズにお応えし、新機能を実装しました。

▼「プログラム詳細」で動画の概要を事前に確認可能

▼気になる動画はワンクリックでお気に入りに登録

▼一度視聴した動画には「視聴済み」ラベルが表示され、一目で分かる

動画視聴プラットフォームを変更し、より快適にご利用いただける環境をご提供します。

●確認テスト・アンケートを搭載
リニューアル後は、各フル動画に確認テストをご用意しています。
動画を視聴するだけでなく、学習内容を振り返りながら理解度を確認できます。
アンケートはすべての動画に搭載しています。

リニューアル4つのポイント
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リニューアルポイント



本機能の導入により、
管理者や人材育成担当
者は社員の学習状況を
効率的に把握できるよ
うになります。受講状況
の確認や進捗管理の負
担を軽減するとともに、
社員の継続的な学習を
促進し、企業全体の教
育効果を向上させるこ
とができます。

カテゴリ検索
階層別・分野別・スキル別
など多様な切り口で検索
可能

プログラム詳細
動画の概要やポイントを
事前に確認

お気に入り登録
気になる動画をワンタッチ
でお気に入りに登録

視聴済みラベル表示
一度視聴した動画を一目
で確認

❸ 管理機能の向上

●受講履歴の確認
弊社HPのマイページからライブラリ受講対象者の利用履歴
を確認できるようになります。

●「管理者指定動画」機能を追加　
このたび、社員教育や研修運営をより効率的に行っていただけるよう、
新たに「管理者指定動画機能」を追加しました。
本機能では、管理者が受講者に視聴させたい動画を指定し
「必須学習コンテンツ」として配信することができます。

管理機能とは？
社員の受講状況の確認や、動画の視聴指定および指定状況の
確認ができます。管理者権限をお持ちの方が利用できます。

管理者はA・B・Cさ
んの受講状況、テス
ト、アンケートの回答
内容を確認

2027年4月30日ま
でにA・B・Cさんが
動画を受講しテスト・
アンケートに回答

A・B・Cさんに受講
案内メールが届く

コンプライアンス研
修を選び、A・B・Cさ
んに指定。受講期限
を2027年4月30日
に設定

管理者指定動画の流れ

受講対象者に
動画を指定

対象者へ
受講案内を送信

指定された
動画を受講

受講状況を
確認・管理

管理者 対象者受講 進捗確認自動メール通知

例

※画像はイメージです

New!

※画像はイメージです
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▼ご留意事項
◉登録できるIDの数は、ご契約いただいている人数の上限までです。

◉ＩＤ数が契約人数と異なる場合は、マイページで契約人数変更のお手続きを
お願いいたします。

◉ＩＤ数が契約人数を下回った場合でもご契約頂いている契約人数で月額利用料を
ご請求させていただきます。

◉4月分から契約人数を変更する場合は、3月1日～18日にマイページにて
お手続きください。

2027年4月より、契約人数が「社員数」から「利用者数」に変更となります。

◉2027年3月まで  契約人数 ＝「社員数」
◉2027年4月以降  契約人数 ≧「利用者数」＊
　＊利用者数とは、実際にライブラリの利用を予定している人数（管理者・受講者）です。
  管理者を複数名設定する場合は、その管理者についても利用者数に含まれます。

　＊月額利用料は契約人数に応じて決まります。
　＊2027年4月以降、利用者がライブラリを利用するためには、会員利用者IDの登録ならびに、
  ライブラリ受講対象者設定の完了（以下、ID）が必要です。詳細は次ページをご確認ください。

ライブラリ利用のためには、ベーシック（サブスク）の受講対象者とは別に、ライブラリ
の受講対象者設定が必要です。両サービスを利用される場合は、それぞれで受講対象
者設定を行っていただく必要があります。

【例1】 社員数：250名　ライブラリの利用者数（管理者・受講者）：250名
　　　現在の契約人数：200～300名
     → 現状の契約内容（契約人数：200～300名）にて引き続きご利用いただけます。
　　  （お手続きは不要です）

【例2】 社員数：250名　ライブラリの利用者数（管理者・受講者）：150名
　　　現在の契約人数：200～300名
     → 2027年４月から、契約人数：100～199名でご利用いただけます。
　　   契約人数を変更される場合は、マイページにてお手続きください。

■2027年3月まで ■2027年4月以降

社員数 ＝ 契約人数 社員数 契約人数 利用者数

ベーシック（サブスク）併用利用のお客さまへ

❹ ご契約人数の考え方およびIDの変更
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リニューアル前（2027年3月まで） リニューアル後（2027年4月以降）

社員数

管理者ID・受講者ID

－

ネクプロ社

利用者数

会員利用者ID＊

必要

弊社ホームページ

契約人数

ID

ライブラリ受講対象者設定
（管理者・受講者）

プラットフォーム

＊弊社ホームページよりログインしていただくことで、ライブラリをご利用いただけます。
なお、ベーシック（サブスク）を併用されているお客さまにつきましては、同一のIDでご利用可能です。

▼ご留意事項
これまでご利用いただいていたライブラリ管理者IDおよび受講者ID、またそれに紐
づく受講履歴は会員利用者IDには引き継がれません。

▼会員利用者ID未登録の方について
管理者権限をお持ちの方による利用者登録が必要です。
詳細は「利用者登録操作マニュアル」をご確認ください。

▼リニューアルに伴う会員利用者IDへの変更について
リニューアルに伴い、利便性向上を目的として、これまでのライブラリ管理者IDおよ
び受講者IDを、会員利用者IDに統一いたします。

会員利用者IDとは、利用者登録を行うことでサービスをご利用いただけるログイン
IDのことです。登録にはメールアドレスが必要となります。

なお、現在会員利用者IDをお持ちでない方は、引き続きサービスをご利用いただく
ため、会員利用者IDのご登録が必要となります。

▼ライブラリ受講対象設定について
2027年3月18日時点で登録されているID
　　 ➡ 自動で設定されます（追加手続き不要）
2027年3月23日以降に新規登録のID 
　　 ➡ 管理者権限をお持ちの方がご設定ください
　　（設定方法は3月頃にメールおよびホームページでご案内します。）

会員利用者IDご登録のお願い

＊管理者権限をお持ちの方に
よる利用者登録が必要です。
＊既に会員利用者IDをお持ち
の方は同じIDとなります。

2027年3月23日以降

が必要となります。

①管理者のID確認*
    管理者は複数設定が可能です。
    必要に応じて追加登録できます

②受講者のID登録＊

③ライブラリ受講対象者設定
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現行プラットフォーム
12月18日（金）

ebook（デジタルブック）
公開

STEP1
人数確認

４月からのライブラリ利用者（管理者・受講者）・
契約人数（P6）の確認

リニューアルスケジュール

リニューアルに向けて 管理者の方にご対応いただきたいこと

STEP3
対象設定

3/23～
ライブラリ受講対象者の設定
※ご利用対象者以外は、受講者設定を外してください
※ライブラリ受講対象者設定の数と、契約人数（P6）は
　自動連携しておりません

STEP2
ID設定

会員利用者それぞれのID登録（管理者・受講者）
※会員利用者ID作成には、メールアドレスが必要です

   ！    重要なお知らせ

ID登録／対象者設定・変更手続きについて(STEP1～４)

視聴履歴は新プラットフォームへ引き継ぎできません。
視聴履歴の保存が必要なお客様は、

6月末までにダウンロードをお願いいたします。
7月以降はご利用いただけません。

～3/19（金）
リニューアル前

3/23（火）
  リニューアル後
  登録作業可

4/1（木）～
 視聴開始

3/19夜～3/23朝
メンテナンスのため
弊社ホームページ
利用停止

新プラットフォームメンテナンス期間も
URLからの視聴は可⇒

6月末
終了

▼「ライブラリコンテンツ一覧」ページオープン

▼マイページライブラリ機能

視聴は
4/1から

≪動画視聴には、下記登録・設定が必要です≫
　・会員利用者ID登録（STEP2）
　・受講対象者設定（STEP３）

4月分から
契約変更する場合は
3/1～3/18の期間に

マイページで行ってください

3/18までに
ご登録いただいた
会員利用者IDは、

自動で
【ライブラリ受講対象者】

に設定されます

STEP4
視聴
ページ

新しい視聴ページ動線の確認
弊社HP→　　　　
         →ライブラリコンテンツ一覧

https://v2.nex-pro.com/SMBC-CONSULTING-teigaku

管理者の方は、弊社HPから「マイページにログイン」してください
▶ https://www.smbc-consulting.co.jp/
※現行の動画プラットフォームからは手続きできません
  （https://v2.nex-pro.com/SMBC-CONSULTING-teigaku）
※管理者が分からない場合はお問い合わせください（℡0120-398-821）
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２０２７年４月より、ご契約人数が異なる場合でも、ベーシック（サブスク）とライブラリどちらもご契約頂いた場合に
併用価格（ライブラリ価格の6割引き）が適用されます。

留意事項 ▼各サービスの契約人数に基づいた月額利用料となります。※以下料金例ご参考

▼ベーシック（サブスク）を新規でご契約いただく場合、ベーシック（サブスク）に係る
初期費用330,000円（消費税込）が別途必要となります。

料
金
例

ご契約人数が同数の場合
（どちらも100～199名）

＋ ＝

49名以下
50～99名
100～199名
200～300名
301～400名
401～500名

  8,360円
13,640円
29,040円
44,440円
59,840円
75,240円

  20,900円
  34,100円
72,600円
111,100円
149,600円
188,100円

初期費用  165,000円  ※ご契約中のお客様は初期費用不要です。

月額利用料

  17,600円
  28,600円
  48,400円
  72,600円
  92,400円
110,000円

  44,000円
  71,500円
121,000円
181,500円
231,000円
275,000円

49名以下
50～99名
100～199名
200～300名
301～400名
401～500名

  82,500円
110,000円
198,000円
264,000円
308,000円
330,000円

  17,600円
  28,600円
  48,400円
  72,600円
  92,400円
110,000円

契約人数

契約人数 ①ベーシック（サブスク）利用料 ②ライブラリ利用料（2027年7月ご利用分から）

現行価格
2027年6月
ご利用分まで

新価格
2027年7月
ご利用分から

※ベーシック
（サブスク）併用
現行価格

※ベーシック
（サブスク）併用

新価格

CASE
1

①
ベーシック(サブスク)
100～199名 
198,000円 

②
ライブラリ
100～199名 
48,400円 

月額合計
100～199名 
246,400円 

ご契約人数が異なる場合
（ベーシック（サブスク）49名以下／ライブラリ100～199名）

＋ ＝

CASE
2

①
ベーシック(サブスク)

49名以下 
82,500円 

②
ライブラリ
100～199名 
48,400円 

月額合計
 

130,900円 

併用価格のご案内

新料金体系表

7月から利用料金が変わります 4～6月は現行価格でご利用いただけます

（消費税込）

（消費税込）

（消費税込）
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詳しくは「SMBCビジネスセミナーみんなの研修 ライブラリ」の
ページをご覧ください
https://www.smbcc-education.jp/library/index.html

リニューアルに伴いシステム改修を実施するため、以下の期間弊社ホームページはご利用いただけません。
お客さまには大変ご不便をおかけいたしますが、何卒ご理解いただきますようお願い申し上げます。

ホームページ停止期間（予定） 2027年3月19日（金）18時～2027年3月23日（火）朝

お問い合わせ
※ご返信までにお時間を
　いただく場合がございます。
　あらかじめご了承ください。

よくある
ご質問

メンテナンス情報

現行サービスと新サービスの比較表

セミナー事務局 TEL 0120-398-821
【受付時間：平日 9:00～17:00】

コンテンツ

視聴方法

管理機能

契約

P1

P2

P3～4

現行サービス 新サービス（2027年4月1日以降） 詳細ページ

フル動画のみ

なし

ネクプロ社

タイトル検索のみ

なし

１ＩＤのみ

受講者ID・管理者ID

社員数

形式

テスト

プラットフォーム

検索機能

動画指定

管理者権限数

ID

契約人数

フル動画+チャプター動画

すべてのフル動画に実装

弊社ホームページ

タイトル検索に加え、キーワード、カテゴリ、
動画形式による詳細検索が可能

管理者指定動画により、
受講通知～履歴検索まで管理を一元化

複数ID設定可能

会員利用者IDに統一

利用者数

IDを登録・変更する場合の
「利用者登録」
操作マニュアルはこちら

「会員情報変更方法」
操作マニュアルはこちら

各マニュアルは、「SMBCビジネスセミナーみんなの研修」のページのガイドブック一覧よりご確認
いただけます。リニューアル後のライブラリの動画視聴画面および管理画面等に関する簡易
マニュアルは、2027年2月頃にメールおよびホームページにてご案内いたします。
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